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Resumen

La inteligencia artificial se ha consolidado como una de las
transformaciones mas decisivas en el ambito educativo, la
investigacion tuvo como objetivo analizar el impacto de la
inteligencia artificial en la formacién del profesorado,
identificando las nuevas competencias, las implicaciones éticas
emergentes y las transformaciones pedagoégicas. Se empleo
como metodologia la revision critica bajo directrices Prisma,
analizando 69 estudios mediante una metodologia mixta que
triangulé analisis bibliométrico y sintesis cualitativa. Los
resultados revelan un campo en tension donde la innovacion
tecnoldgica ocupa el nucleo central y la formacion docente
permanece periférica, se constaté la insuficiencia de los marcos
competenciales tradicionales, hecho que exige nuevas
alfabetizaciones algoritmicas y un giro afectivo que revalorice el
rol humano y ético frente a dilemas de privacidad y sesgos.

Palabras clave: Competencia digital docente; Etica de la IA;
Formacion docente; Inteligencia artificial en educacion;
Innovaciéon pedagdgica.
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Abstract | |

Artificial intelligence has become one of the most decisive
transformations in education. This research aimed to analyze the
impact of artificial intelligence on teacher training, identifying new
competencies, emerging ethical implications, and pedagogical
transformations. Critical review, following the PRISMA guidelines,
was used as the methodology, analyzing 69 studies through a
mixed-methods approach that triangulated bibliometric analysis and
qualitative synthesis. The results reveal a field in tension where
technological innovation occupies the central core and teacher
training remains peripheral. The inadequacy of traditional
competency frameworks was confirmed, a fact that demands new
algorithmic literacies and an affective shift that revalues the human
and ethical role in the face of privacy dilemmas and biases.

Keywords: Digital teaching competence; Al ethics; Teacher
training; Artificial intelligence in education; Pedagogical innovation.

Resumo

A inteligéncia artificial tornou-se uma das transformacbes mais
decisivas na educacao. Esta pesquisa teve como objetivo analisar
o impacto da inteligéncia artificial na formagdo de professores,
identificando novas competéncias, implicagdes éticas emergentes
e transformagdes pedagdgicas. A revisdo critica, seguindo as
diretrizes PRISMA, foi utilizada como metodologia, analisando 69
estudos por meio de uma abordagem mista que triangulou a analise
bibliométrica e a sintese qualitativa. Os resultados revelam um
campo em tensdo, onde a inovagao tecnolodgica ocupa o nucleo
central e a formacdo de professores permanece periférica.
Confirmou-se a inadequagdao dos marcos de competéncias
tradicionais, fato que exige novas literacias algoritmicas e uma
mudanga afetiva que revalorize o papel humano e ético diante dos
dilemas de privacidade e vieses.

Palavras-chave: Competéncia em ensino digital; Etica em IA;
Formagdo de professores; Inteligéncia artificial na educagéo;
Inovagao pedagdgica.
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Introduccioén

En los ultimos afos, la inteligencia artificial (IA) se ha consolidado como una de las
transformaciones mas decisivas en el ambito educativo (Viera, 2024). Esta se define
como el conjunto de sistemas computacionales capaces de analizar datos, generar
contenido y adaptar experiencias de aprendizaje (Ally & Mishra, 2024).

Su incorporacion progresiva en las aulas, plataformas virtuales y sistemas de gestion
académica ha modificado de manera profunda las formas de ensefiar, aprender y
evaluar. Herramientas como ChatGPT, Copilot, Khanmigo y los sistemas de
aprendizaje adaptativo basados en IA, amplian las posibilidades pedagodgicas. Esto se
debe a que ofrecen entornos personalizados, retroalimentacion inmediata vy
acompafamiento continuo del aprendizaje (Yifan et al., 2023). Innovaciones como
estas optimizan los procesos educativos, también redefinen la interaccién entre
docentes, estudiantes y conocimiento.

La educacion, tradicionalmente centrada en la transmisidén de contenidos, se orienta
ahora hacia un paradigma de aprendizaje adaptativo y colaborativo, en el que la IA
actua como mediadora entre la informacion y la construccion de sentido (Garcia
Macias et al., 2025). En este contexto, el aula deja de ser un espacio estatico para
convertirse en un entorno dinamico e inteligente, en ella los algoritmos permiten
identificar estilos de aprendizaje, anticipar dificultades y proponer rutas personalizadas
de estudio (Romero Alonso et al., 2025). Esta evolucion tecnoldgica plantea
interrogantes acerca de los limites del automatismo y del papel del docente como guia

ético, critico y emocional del proceso formativo (Sullivan et al., 2023).
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Mas alla de su dimension instrumental, la |A impulsa una reconfiguracion estructural
del sistema educativo (Garcia-Pena et al., 2020). Las instituciones deben replantear
sus politicas curriculares, los modelos de evaluacion y los mecanismos de formacion
docente para responder a las nuevas demandas del entorno digital (Maldonado Nieves
et al., 2025). Se trata, por tanto, de una transicion paradigmatica: del uso puntual de
tecnologias de apoyo al redisefio integral de la practica pedagdgica. En este ultimo, la
inteligencia artificial se erige como un componente estratégico de la ensefanza
contemporanea (Mpolomoka, 2025). Esta transformacién plantea desafios inéditos
para la profesion docente, tanto en términos de adaptacion pedagdgica como de
reflexion ética y profesional (Taktak et al., 2024).

La integracion de la inteligencia artificial en los entornos educativos va a redefinir el rol
del docente (Gutiérrez & Gutiérrez, 2025). El profesor deja de ser un mero transmisor
de conocimiento para convertirse en un facilitador del aprendizaje, disefiador de
experiencias formativas y mediador entre la tecnologia y la comprension humana
(Litardo et al., 2023). En este nuevo ecosistema digital, su labor implica interpretar los
datos generados por sistemas inteligentes y personalizar las estrategias pedagogicas.
De esta manera se garantiza que la tecnologia se utilice con sentido educativo y no
como sustituto de la interaccién humana (Yépez Alvarez et al., 2024).

Esta transicion ha generado tensiones significativas entre la automatizacion y la
pedagogia humanista (Flores et al., 2025). Mientras las herramientas basadas en IA
prometen eficiencia, personalizacion y analisis predictivo del rendimiento, también
generan riesgos. Uno de ellos es que la ensefianza derive hacia una logica

tecnocratica que priorice las métricas por encima del desarrollo integral del estudiante
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(Silva Giraldo, 2023). Frente a ello, el docente asume una funcioén critica que busca
preservar el sentido ético, reflexivo y social de la educacion (Aguilar-Serrano, 2025).
En América Latina, estos desafios se acentuan por las desigualdades estructurales en
el acceso y la apropiacion tecnolégica (Gonzalez & Franco, 2025). La brecha digital,
las politicas educativas dispares y las diferencias en infraestructura limitan las
oportunidades de capacitacion docente y de implementacion de estas herramientas
en el aula (Quinteros Posligua et al., 2024). Mientras algunos contextos avanzan hacia
modelos educativos hibridos e inteligentes, otros aun enfrentan obstaculos basicos de
conectividad, financiamiento y alfabetizacién digital. Autores como Sivira Camacaro
(2025) plantean la necesidad urgente de politicas formativas inclusivas que
reconozcan las realidades locales y promuevan una incorporacion equitativa de la
inteligencia artificial en la educacion.

Existen vacios en la formacién por lo que hay que buscar nuevas competencias para
lograr un contexto en el discurso educativo contemporaneo, este reconoce la
importancia de preparar a los docentes para enfrentar los retos de la inteligencia
artificial, pero persisten brechas significativas en la formacién profesional. Hasta
ahora, esta formacion no ha logrado ofrecer respuestas estructuradas ni sostenibles a
dichas demandas (Paul et al., 2024). En la mayoria de los contextos, los programas
de formacion inicial y continua carecen de una integracion sistematica entre
competencias digitales, pensamiento computacional y ética de la |A (Patricio et al.,
2023). Esto se traduce en una preparacion fragmentaria, centrada en el uso
instrumental de herramientas tecnoldgicas, dejando de lado la comprensién critica de

los sistemas inteligentes y sus implicaciones en la ensefianza (Ruiz Mufioz & Vasco



Revista TSE'DE, 2025. 8 (3), julio-diciembre, ISSN: 2600-55657

Delgado, 2025). En concordancia con esto, predominan estudios descriptivos o
exploratorios que se centran en experiencias aisladas. Sin embargo, aun faltan
modelos pedagdgicos integrales que orienten la incorporacion critica y contextualizada
de la IA en la formacion docente (Barcia Cedefio et al., 2024).

Uno de los principales vacios radica en la escasa alfabetizacién algoritmica. Esto se
refiere a la limitada capacidad de los docentes para comprender como los algoritmos
procesan informacion, generan sesgos o condicionan decisiones educativas (Traga
Philippakos & Rocconi, 2025). Esta carencia impide que el profesorado ejerza una
mediacion informada frente a la automatizacion del aprendizaje, la personalizacion
adaptativa o la evaluacion basada en datos. A todo afirma se suma la ausencia de una
reflexion ética sistematica Aguilar-Serrano (2025). Esta es necesaria para abordar
dilemas como la privacidad de los datos estudiantiles, |la transparencia de los modelos
de IA o la equidad en los entornos digitales. A pesar del creciente interés académico
y politico, la formacion docente en torno a la IA continua siendo un campo emergente,
caracterizado por la dispersién conceptual y la falta de estrategias curriculares
sostenidas.

En respuesta a estas limitaciones formativas y a la fragmentaciéon conceptual
sefalada, surge la necesidad de revisar la produccién académica existente sobre la
relacion entre inteligencia artificial y formacion docente. Mas que generar nuevos datos
empiricos, este estudio adopta un enfoque de revision critica integradora. Su propésito
es sistematizar y analizar los enfoques conceptuales, las experiencias reportadas y las
tendencias investigativas que configuran este campo emergente. Se construira un

marco interpretativo soélido que permita comprender como la inteligencia artificial esta
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incidiendo en el desarrollo profesional docente, en las competencias pedagdgicas
requeridas y en la configuracion de nuevos modelos educativos (Hoyos Doria &
Pacheco Tamayo, 2025).

Desde esta perspectiva, el estudio tiene como objetivo: Analizar, a través de una
revision de la literatura, el papel de la inteligencia artificial en la formacion docente.

Metodologia

El estudio se llevé a cabo mediante una revision sistematica de la literatura con un
enfoque integrador y critico (Fernandez-Sanchez et al., 2020). Su propésito fue
analizar la produccién académica reciente acerca de la relacion entre la inteligencia
artificial y la formacion docente, la eleccion de este disefio metodoldgico se
fundamenta en su idoneidad para abordar fendmenos educativos complejos vy
multidimensionales. En este caso, resulta pertinente porque en la incorporacion de la
inteligencia artificial convergen dimensiones tecnoldgicas, pedagdgicas y éticas que
influyen tanto en la ensefianza como en el desarrollo profesional docente. El enfoque
sistematico se basa en procedimientos claros y verificables para la busqueda,
seleccidén y analisis de estudios. De este modo, garantiza un proceso investigativo
transparente, riguroso y replicable (Yepes-Nufez et al., 2021).

Por su parte, el caracter integrador de la revision responde a la naturaleza
interdisciplinaria del fendmeno analizado. Este permite articular evidencias
provenientes de distintos enfoques metodoldgicos, empiricos, tedricos y de revision,
para construir una comprension holistica y critica del campo. Todo el proceso se guio
por las directrices establecidas en la declaracién PRISMA 2020 (Preferred Reporting

ltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses), con el fin de asegurar la
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trazabilidad, exhaustividad y coherencia metodolégica en cada una de las fases del

estudio (Haddaway et al., 2022).

Resultados y Discusién

Se realiz6 la busqueda de manera sistematica en bases de datos cientificas de alto

impacto. Se utilizaron como fuentes principales Scopus, ERIC, Redalyc, LATINDEX y

Scielo. Estas se complementaron con busquedas en Google Scholar para incluir

literatura de acceso abierto y trabajos recientes no indexados, el tiempo busqueda se

desarroll6 entre enero de 2018 y octubre de 2025, periodo considerado representativo

de la expansion de la inteligencia artificial en el ambito educativo. Los términos de

busqueda se organizaron de acuerdo con los tres ejes tematicos del estudio,

diseAandose combinaciones booleanas especificas para cada uno:

* Eje 1. (“digital competences” OR “digital skills” OR “digital literacy” OR “pedagogical
innovation” OR “teacher competencies” OR “educational technology”)

AND (“artificial intelligence” OR “Al in education” OR “machine learning in teaching”).

* Eje 2. (“ethics in education” OR “Al ethics” OR “algorithmic bias” OR “responsible
Al” OR “teacher responsibility” OR “data privacy in education”).

* Eje 3. ("pedagogical transformation” OR “teaching innovation” OR “learning models”
OR “education 5.0” OR “hybrid learning” OR “Al-assisted learning”).

Se emplearon operadores AND y OR, adaptados a los tesauros y sintaxis de cada

base de datos. Ademas, se incluyeron términos equivalentes en inglés, espafiol y

portugués para ampliar la cobertura linguistica y regional. De manera complementaria,

se efectud una busqueda manual en las listas de referencias de los estudios

seleccionados. Su objetivo fue identificar investigaciones adicionales de relevancia
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conceptual o metodoldgica que no fueron recuperadas por las consultas automaticas,
todos los registros se exportaron a Mendeley para su organizacion, depuracion y
eliminacion de duplicados, previo a las fases de cribado y seleccion de los articulos.
Criterios de inclusién y exclusion

Para garantizar la pertinencia y calidad de las fuentes, se aplicaron criterios de
inclusion y exclusion en las fases de cribado por titulo, resumen y texto completo.
Estos criterios se definieron de acuerdo con los tres ejes tematicos del estudio.
Criterios de inclusién

Se consideraron los siguientes para determinar la elegibilidad de los estudios:

1. Tipo de documento. Se incluyeron articulos de investigacién empirica, revisiones
de literatura, capitulos de libro y documentos académicos con revision por pares
que abordaran la inteligencia artificial en contextos educativos.

2. Tematica. Los estudios debian centrarse en al menos uno de los siguientes
aspectos:

o El desarrollo de competencias digitales, pedagdgicas o algoritmicas en la
formacion docente.

e Las implicaciones éticas y dilemas profesionales asociados al uso de la
inteligencia artificial en la ensefanza.

e La transformacion pedagdgica y los modelos educativos emergentes
impulsados por la IA en el ambito docente o universitario.

3. Contexto educativo. Se priorizaron investigaciones relacionadas con la educacion
superior, la formacion inicial y continua del profesorado y las instituciones de

formacién docente.
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4. Fecha de publicacion e idioma. Se incluyeron publicaciones entre 2018 y 2025 en
espanol, inglés o portugués. Con ello se buscoé abarcar tanto la produccion
cientifica reciente como experiencias desarrolladas en contextos latinoamericanos
e internacionales.

5. Accesibilidad y calidad. Solo se incluyeron documentos con texto completo
disponible, publicados en revistas académicas o repositorios confiables, y con una
metodologia claramente descrita.

Criterios de exclusion
Se excluyeron los estudios que cumplian con alguna de las siguientes condiciones:

1. Enfoque no pertinente. Aquellos que abordaran la inteligencia artificial desde una

perspectiva puramente técnica o computacional, sin conexién directa con la

practica educativa o la formacion docente.

2. Tipo de documento inadecuado. Se descartaron editoriales, resefas de libros,
resumenes de congresos sin texto completo, informes institucionales no

arbitrados y literatura gris sin revision por pares.

3. Duplicacion o redundancia. Se eliminaron los registros duplicados y las versiones

multiples de un mismo estudio.

4. Falta de relevancia conceptual o metodoldgica. Se excluyeron documentos que,
tras su lectura completa, no aportaran evidencia empirica, tedrica o reflexiva

vinculada con los tres ejes tematicos del estudio.

Proceso de seleccién y analisis de los datos

10
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El proceso de seleccién y analisis de los estudios se desarroll6 siguiendo un
procedimiento sistematico, riguroso y transparente, guiado por los criterios de inclusion
y exclusion previamente definidos. Este enfoque permitio identificar, depurar vy
seleccionar la evidencia mas pertinente y metodolégicamente robusta para la revision.
Todas las etapas del proceso pueden observarse de forma sintetizada en el diagrama

PRISMA 2020 (Figura 1).

Figura 1

Diagrama de flujo PRISMA 2020 que describe el proceso de selecciéon de estudios (Haddaway et al.,
2022).
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Reports of included studies
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En la fase de identificacion, se recuperaron 258 registros provenientes de las bases
de datos y fuentes consultadas. Tras la eliminacion de duplicados, se descartaron 45
articulos repetidos, quedando 213 registros unicos que pasaron a la etapa de cribado
por titulo y resumen. Durante esta fase inicial de evaluacion, se excluyeron 105
articulos que no cumplian con los criterios de inclusién. Como resultado quedaron 108
articulos y de ellos 10 no pudieron ser recuperados para la evaluacion a texto
completo. El resto de los estudios (98) fueron analizados en profundidad para
confirmar su pertinencia tematica y la solidez de su calidad metodoldgica. En esta fase
se excluyeron 29 estudios debido a informacion insuficiente o irrelevante (n=12),
limitaciones metodologicas significativas (n=10) o estudios incompletos (n=7).
Finalmente, 69 articulos cumplieron con todos los criterios establecidos y fueron
analizados mediante una sintesis cualitativa, identificando patrones, categorias
tematicas y tendencias comunes entre ellos. Ademas, se realiz6 una extraccion de
datos de manera sistematica, se registraron variables como autor, ano, objetivo,
metodologia y principales hallazgos. Este proceso garantizé la uniformidad y
coherencia en la sintesis final de la informacion.

Sintesis de la informacion

La sintesis de la informacion se realizé mediante un enfoque metodolégico integrado,
este combind técnicas de analisis cuantitativo y cualitativo para ofrecer una vision
amplia, estructurada y profunda de los estudios incluidos. En primer lugar, se efectud
un analisis bibliométrico que incorporé un mapa de co-ocurrencias de palabras clave
para identificar las principales conexiones tematicas (Dewi et al., 2021). Esta

representacion grafica permitié entender mejor la estructura semantica de la literatura

12
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y reconocer los temas que articulan el desarrollo cientifico sobre IA en la formacién
docente. El analisis y visualizacién de la red de co-ocurrencia se ejecuté mediante un
script propio en Python. El preprocesamiento incluy6 la normalizacion de caracteres y
la unificacion de términos via tesauro, aplicando un filtro de frecuencia minima que
conservo solo los términos presentes en al menos dos documentos. Tras calcular la
matriz de co-ocurrencia para establecer las conexiones, se utilizaron las librerias
NetworkX y Matplotlib para la construccion y graficado de la red. La disposicion
espacial se determind con el algoritmo dirigido por fuerza Fruchterman-Reingold
(spring_layout), mientras que las comunidades tematicas se identificaron mediante la
maximizacion de modularidad avida (greedy_modularity_communities), ajustando el
parametro de resolucion a 1.4. Ademas, se realiz6 un examen descriptivo y
comparativo de la evolucion temporal de la productividad cientifica, con el propdsito
de examinar como ha crecido y se ha transformado la produccién académica en el
area durante los ultimos anos. Este analisis permitié identificar fluctuaciones en el
volumen de estudios y periodos de mayor interés investigativo. Para ello, se contabilizé
el numero de articulos publicados por afio (del 2018 al 2025), observando patrones de
aumento o disminucion.

Finalmente, se realizd un analisis tematico cualitativo con el propésito de sintetizar los
hallazgos sustantivos y dar respuesta a las preguntas de investigacion. Para asistir en
la sistematizacion conceptual durante la fase exploratoria, se empled el modelo de
lenguaje Gemini 1.5 Pro (Google) como recurso auxiliar. Sus funciones principales
incluyeron proponer agrupaciones tematicas preliminares, mapear interconexiones

conceptuales clave y redactar resumenes iniciales de los documentos analizados. Esto

13
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se realizé mediante instrucciones, orientadas a explorar como los estudios abordaban
los tres ejes tematicos de esta investigacion. Posteriormente, se procedio con el
analisis interpretativo siguiendo las fases de codificacion abierta, axial y selectiva
propuestas por Corbin & Strauss (2014). Este procedimiento permitié organizar los
hallazgos en categorias y temas emergentes, examinando tanto convergencias como
divergencias entre los estudios. La codificacion facilitd la identificacion de patrones
conceptuales, transformaciones pedagogicas, implicaciones éticas y enfoques
metodoldgicos recurrentes en relacidon con la incorporacion de la inteligencia artificial
en la formacién docente.

Mapeo y estructura tematica del campo de estudio

El analisis de palabras clave revelo la organizacion interna de los temas fundamentales
en la investigacion sobre Inteligencia Artificial en la Educacion. La Figura 2 presenta
el mapa bibliométrico resultante, donde el tamafno de los nodos es proporcional a la
frecuencia del término y el grosor de las aristas representa la intensidad de la relacién

entre ellos.

Figura 2
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Para profundizar en la composicién del mapa y revelar sus dinamicas internas, el
analisis permitio identificar cinco grandes clusteres tematicos bien diferenciados. Las
caracteristicas principales de estos grupos, junto con una sintesis de su orientacion

interpretativa y sus nodos clave, se han sistematizado en la Tabla 1.

Tabla 1

Caracterizacion de los principales clisteres tematicos identificados en la red de co-ocurrencia de
palabras clave

Cluster (Color) Nodos principales Interpretacion clave

1. EI Ndcleo de la Inteligencia Artificial, Conecta la IA directamente con la practica
Innovacion Educativa  educacion, innovacion educativa general, el rol del profesor y la
(Azul) educativa, docentes, busqueda de personalizar el aprendizaje.

aprendizaje personalizado.

2. Educacion
Superior y
Alfabetizacién
(Naranja)

3. Los Fundamentos
Eticos (Rojo)

4. Las Nuevas
Herramientas
Generativas (Verde)

5. Preparacion del
Profesorado
(Morado)

Educacién Superior,
personalized learning,
artificial intelligence in
education, Evaluacion, ai
literacy.

Etica, tecnologia, education,
learning.

IA Generativa, chatgpt, ai
tools, alfabetizacion digital.

Formacion Docente,
Tecnologia Educativa,
competencias digitales.

Muestra un fuerte enfoque en como la IA
afecta a las universidades, los métodos de
evaluacion y la necesidad de ensenar a los
estudiantes a entender la IA ("ai literacy").

Une la tecnologia con la preocupacion
fundamental por la Etica. Es un pilar que
conecta con otros grupos, indicando que la
ética es transversal.

Se enfoca especificamente en el auge de
ChatGPT y la IA Generativa, y como esto
requiere nuevas competencias digitales.

Se centra en la necesidad de capacitar a los
profesores y dotarles de las competencias
necesarias para usar la tecnologia
educativa.

El examen de la topologia de la red revela una estructura organizada en torno al gran
nodo central de "Inteligencia Artificial", que articula el nucleo denso enfocado en la
innovacion educativa general (Cluster 1, azul). Alrededor de este centro se distribuyen

las demas especializaciones, observandose interconexiones particularmente fuertes
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que vinculan el nucleo con la "Educacion Superior" (Cluster 2, naranja) y la "Etica"

(Cluster 3, rojo), lo que senala estas areas como tematicas transversales

consolidadas. Por otra parte, los clusteres de "IA Generativa" (Cluster 4, verde) y

"Formacion Docente" (Cluster 5, morado) ocupan posiciones mas periféricas, aunque

mantienen vinculos claros con el eje central y ético.

Evoluciéon Temporal de la Productividad Cientifica

El analisis temporal (2018-2025) realizado a los 69 articulos, revel6 fluctuaciones

claras en el volumen de estudios sobre IA en la educacion superior y la formacion

docente. Los resultados obtenidos evidencian una trayectoria de crecimiento que se

puede dividir en dos fases distintas, tal como se ilustra en la Figura 3.

1. Fase inicial (2018-2022): Durante este periodo, la produccion cientifica se
mantuvo en niveles reducidos y relativamente estables. Los articulos se centraron
en aproximaciones conceptuales, desarrollos tempranos de tutores inteligentes y
aplicaciones basadas en aprendizaje automatico tradicional.

2. Fase de crecimiento exponencial (2023—-2025): A partir de 2023 se registré un
aumento abrupto en el numero de publicaciones, alcanzando el mayor volumen en
el 2025. Este cambio representa un punto de inflexion en la produccion académica

del area.
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Figura 3

Evolucion temporal de la productividad cientifica: articulos publicados por afio (2018—-2025)
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Eje 1: Competencias digitales y pedagdgicas para la integracioén critica de la IA.

La literatura revisada coincide en que una integracién efectiva de la IA en educacion
demanda competencias digitales docentes claras y alineadas con marcos
internacionales (Juliane et al., 2025). Las propuestas de organismos como UNESCO,
DIGCOMPEDU vy el estandar ISTE Teachers constituyen las referencias mas citadas
para comprender que significa “estar preparado” para ensefiar en entornos mediados
por IA (Cabero-Almenara, Barroso-Osuna, Rodriguez-Gallego, et al., 2020). En el
caso de la UNESCO, los articulos sefialan que su marco organiza las competencias
docentes en tres areas: alfabetizacion digital, uso pedagdgico de tecnologias y

comprension del ecosistema digital. Ademas, destaca la importancia de que el
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profesorado pueda analizar, seleccionar y aplicar herramientas tecnolégicas de forma
pertinente (UNESCO, 2018).

En relacion con DIGCOMPEDU, la evidencia sefala que este marco estructura las
competencias en seis areas: implicacion profesional, recursos digitales, ensefanza y
aprendizaje, evaluacién, empoderamiento del alumnado y desarrollo de la
competencia digital de los estudiantes (Redecker. Christine, 2017). Finalmente, los
estudios que usan el estandar ISTE indican que este marco concibe al docente como
aprendiz, lider, ciudadano, colaborador, disefiador, facilitador y analista. Ademas,
enfatiza su papel activo frente a la tecnologia y la necesidad de integrar practicas
basadas en datos (Cabero-Almenara, Barroso-Osuna, Palacios-Rodriguez, et al.,
2020).

Junto con los marcos internacionales, la literatura reciente incorpora nuevas
competencias especificas vinculadas a la inteligencia artificial (Taheri et al., 2025).
Entre ellas destacan la alfabetizacion algoritmica, el pensamiento computacional y la
inteligencia digital, estas son clave para que los docentes comprendan el
funcionamiento de los sistemas inteligentes, su manejo de datos y sus implicaciones
éticas (Martins & Guimaraes Carvalho, 2024).

La alfabetizacion algoritmica es descrita como una capacidad clave para interpretar el
funcionamiento de los algoritmos y reconocer posibles sesgos (Cordova Esparza et
al.,, 2024; Pangrazio & Sefton-Green, 2021). El pensamiento computacional se
identifica como una habilidad transversal que facilita el andlisis y modelacién de

problemas en entornos digitales (Stefania et al., 2022),
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La inteligencia digital se presenta como una competencia orientada a la gestion ética
y segura de la interaccion con tecnologias inteligentes. En conjunto, los estudios
evidencian que estas nociones renuevan la competencia digital docente y facilitan una
integracion mas critica y contextualizada de la IA en la educacion (Quiceno Osorio,
2025).

Autores afirman que la incorporacién de competencias vinculadas a la alfabetizacion
algoritmica, el pensamiento computacional y la inteligencia digital se concreta de
manera heterogénea en los programas de formacion docente (Castafieda et al., 2018).
En la formacién inicial, diversos estudios reportan la inclusion gradual de mddulos
orientados a comprender el funcionamiento de los sistemas inteligentes, analizar datos
educativos y disefiar actividades basadas en algoritmos (Bouguettaya et al., 2025).
Estas iniciativas suelen combinar talleres sobre herramientas de IA con espacios de
reflexion sobre sus implicaciones pedagdgicas y éticas. Los modelos de lenguaje y los
chatbots emergen como recursos que permiten a los futuros docentes practicar la
retroalimentacion automatizada y disefiar experiencias de aprendizaje mas creativas.
Ademas, estos optimizan tareas administrativas mediante la automatizaciéon (Meza-
Arguello et al., 2025).

En el ambito de la formacion continua, la evidencia sefala iniciativas impulsadas
principalmente por la expansion de herramientas generativas (Qian, 2025). Los
programas de actualizacion se enfocan en el uso pedagdgico de asistentes
conversacionales, generadores de contenido y sistemas de retroalimentacion
automatizada, junto con actividades para reforzar la comprension sobre protecciéon de

datos y transparencia algoritmica (Salmerén Moreira et al., 2023).
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A la par de estas experiencias, se identifican diversos obstaculos que limitan la
integracion de la IA en la formacion docente. Entre ellos destacan la brecha
tecnoldgica particularmente marcada en contextos rurales y latinoamericanos, la cual
restringe el acceso a dispositivos, conectividad y plataformas necesarias para el
desarrollo competencial (Wladimir & Alcivar, 2024). Se sefiala ademas una resistencia
cultural asociada a la incertidumbre sobre el impacto de la IA en la identidad docente,
junto con la falta de recursos y lineamientos institucionales para una capacitaciéon
sistematica (Dekerlegand et al., 2025; Pita-Briones et al., 2025).

Eje 2: Implicaciones éticas y dilemas profesionales del uso de IA.

La rapida incorporacion de la inteligencia artificial en los entornos educativos
transforma las dinamicas de ensefianza y aprendizaje. Ademas, plantea una serie de
implicaciones éticas y dilemas profesionales que afectan directamente el ejercicio
docente (Jiménez-Garcia et al., 2025). Los estudios revisados coinciden en que el rol
profesional del docente va mas alla de decidir cdmo integrar una herramienta en el
aula. Implica una reflexion critica sobre los impactos que estas tecnologias pueden
generar en términos de privacidad, equidad, transparencia y autonomia pedagogica
(Silva et al., 2024).

La literatura identifica tres areas que concentran los dilemas éticos centrales

asociados al uso de IA en educacién (Taheri et al., 2025; Villamagua et al., 2025):

1.  Privacidad y proteccion de datos.

2.  Sesgos algoritmicos y opacidad de los modelos.

3. Tensiones sobre la autoria y la autonomia profesional.
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Los estudios identifican que la privacidad constituye una preocupacién transversal
debido al uso intensivo de datos personales, académicos y comportamentales que
requieren los sistemas basados en IA (Elizabeth Vera-Rubio et al., 2023). La evidencia
indica que gran parte del profesorado carece de formacidn para gestionar estos
riesgos (Gonzalez & Franco, 2025). Esta situacion se agrava cuando las instituciones
no cuentan con lineamientos claros sobre almacenamiento, transferencia y
gobernanza de la informacién (Taheri et al., 2025).

Se destacan problemas asociados a la opacidad de los modelos y a la presencia de
sesgos algoritmicos (Cabanillas-Garcia, 2025; Xu, 2025). Los sistemas de
recomendacion, evaluacién automatizada y plataformas adaptativas suelen operar
como “cajas negras”, dificultando que los docentes comprendan los criterios de
decision (Munaye et al., 2025). Esta falta de transparencia limita su capacidad de
supervision, favorece inequidades y puede influir injustamente en el desempeno y las
trayectorias de los estudiantes (Zambrano Noboa et al., 2024). Un tercer grupo de
dilemas se relaciona con la autoria académica y la autonomia profesional (Aldreabi et
al., 2025).

La creciente capacidad de la |A generativa para producir materiales, retroalimentacion
o actividades pedagogicas genera incertidumbre sobre la originalidad del trabajo y la
integridad académica. También plantea dudas sobre el grado de control que mantiene
el docente en decisiones pedagdgicas clave (Romeu-Fontanillas et al., 2025). A ello
se suma la ausencia de regulaciones institucionales consolidadas, lo que obliga al

profesorado a resolver estos conflictos (Acevedo-Carrillo et al., 2025).
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Los estudios sefialan que marcos éticos como la ética del cuidado, la justicia
algoritmica y la responsabilidad compartida se incorporan progresivamente como
referentes para orientar el uso responsable de la IA (Wu et al., 2025). Estos enfoques
subrayan la necesidad de transparencia, equidad, acompafiamiento humano y
distribucion clara de responsabilidades entre docentes, instituciones y desarrolladores
(Cabanillas-Garcia, 2025).

Eje 3: Transformacion pedagdgica y nuevos modelos educativos en la era de la |A.
La literatura analizada muestra que la incorporacion de inteligencia artificial en la
educacion superior ha generado transformaciones significativas en las practicas de
ensefianza y evaluacion (Sharma et al., 2025). Uno de los cambios mas sefialados es
la expansion del uso de sistemas adaptativos, asistentes generativos y herramientas
de automatizacion (Acevedo-Carrillo et al., 2025).

Estas tecnologias apoyan tareas como la retroalimentacion inmediata, la planificacién
didactica y la gestion de actividades (Xu, 2025), ademas, se integran de manera
creciente en cursos universitarios, especialmente en modalidades hibridas y en
programas con alta carga digital (Igbal et al., 2025). Se evidencia un aumento
sostenido del empleo de plataformas de evaluacion automatizada, sistemas de tutoria
inteligente y analiticas de aprendizaje orientadas a monitorear el progreso estudiantil
(Howard & Ulferts, 2025).

Los estudios muestran una transformacién progresiva del rol docente (Ortiz Chimbo et
al., 2025; Pérez et al., 2025). Mas que usar herramientas, los docentes ahora disefian
experiencias de aprendizaje con |A, median frente a las recomendaciones algoritmicas

y supervisan los procesos automatizados de retroalimentacion y adaptaciéon de
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contenidos (Castro-Pérez, 2025; Wu et al., 2025). La funcion docente se desplaza asi
hacia un enfoque centrado en la curaduria, la supervisién critica y la toma de
decisiones sobre el uso pedagogico de los sistemas inteligentes (Pérez et al., 2025).
Asimismo, la literatura identifica tensiones pedagdgicas emergentes. Varios estudios
destacan desafios en torno a la autenticidad del aprendizaje, particularmente en
contextos donde la |A generativa interviene en la produccion académica (Saz-Pérez &
Piza-Mir, 2024). También se reportan dificultades vinculadas a la evaluacion, debido a
la coexistencia de procesos automatizados y juicios profesionales que deben
articularse de manera coherente. Finalmente, autores como Ortiz Chimbo et al. (2025)
advierten que la personalizacion excesiva ofrecida por los sistemas adaptativos puede
limitar la diversidad de experiencias formativas si no se gestiona de forma equilibrada.
Analisis critico sobre los hallazgos

La triangulacion entre el analisis de la estructura bibliométrica, la evolucién temporal
de la produccion cientifica y la sintesis cualitativa de la literatura permite interpretar el
estado actual de la integracién de la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior.
Los hallazgos revelan un campo de estudio que estda madurando rapidamente.
Desplaza su foco desde una aproximacion instrumental a la tecnologia hacia un
examen riguroso de las complejidades de su implementacién. Transicidn que se
caracteriza por la reconfiguracion profunda de las competencias profesionales, la
emergencia de desafios éticos estructurales y la tension entre modelos pedagdgicos
tradicionales y disruptivos (Diaz Vera et al., 2024).

El analisis de la evolucion temporal revela un punto de inflexion claro a partir de 2023,

donde el crecimiento exponencial de la literatura coincide con la irrupcion y
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masificacion de la |A generativa (Taktak et al., 2024 ). Este fendmeno se erigirse como
una ruptura paradigmatica que ha reconfigurado la agenda investigativa. La
comunidad académica se movilizé rapidamente para comprender una tecnologia que
introdujo preguntas inéditas, superando la dimension instrumental para abordar
dilemas sobre autoria, autonomia profesional y equidad algoritmica. Esta maduracién
se refleja en el cambio de tono de la produccién cientifica, que ha transitado del
entusiasmo exploratorio inicial hacia una postura mas critica centrada en la
gobernanza, la regulacion y la responsabilidad digital (Nagy et al., 2024).

El mapa bibliométrico visualiza esta dinamica, mostrando una topologia monocéntrica
donde la IA actua como eje vertebrador de la innovacion educativa. Sin embargo, la
ubicacion periférica de clusteres clave como la "IA Generativa" y la "Formacion
Docente" sugiere una brecha significativa. La tecnologia avanza a un ritmo disruptivo,
mientras que los mecanismos pedagogicos y de capacitacion para su integracién aun
estan en proceso de consolidacion y no han alcanzado el nucleo estable del campo.
Esta tension entre la velocidad de la innovacién técnica y la capacidad de absorcién
pedagogica define el escenario actual.

En relacion con las competencias docentes para la integracion critica de la IA, la
interpretacion conjunta de los hallazgos indica que el perfil profesional se encuentra
en plena expansioén. Los marcos de la UNESCO, DIGCOMPEDU e ISTE siguen siendo
referencias esenciales; sin embargo, la literatura reciente y el cluster emergente de 1A
Generativa muestran que ya no son suficientes frente a los cambios actuales.

La necesidad de incorporar nuevas alfabetizaciones algoritmica, computacional y de

inteligencia digital implica que la competencia docente ya no se limita al uso
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instrumental de TIC (Castro-Pérez, 2025), se requiere una comprension mas profunda
de los sistemas inteligentes para poder auditar sus resultados y mediar su impacto.
Esto implica pasar de una capacitacién meramente técnica al desarrollo de un criterio
profesional solido que permita navegar la incertidumbre algoritmica. Mas alla de la
alfabetizacion técnica, los hallazgos invitan a teorizar sobre un giro afectivo en el rol
docente. A medida que la IA asume tareas cognitivas de bajo y medio nivel, como la
transmision de informacién o la correccidén sintactica (Meza-Arguello et al., 2025),
disminuye la carga operativa del profesorado. En este escenario, el valor afiadido del
docente se desplazara hacia dimensiones intrinsecamente humanas: la mentoria, el
apoyo socioemocional, la motivacion y el cuidado ético (Flores et al., 2025).

La revision evidencia que los programas de formacion actuales, enfocados en cerrar
la brecha técnica, a menudo descuidan estas competencias blandas. Existe el riesgo
de formar docentes técnicamente aptos para manejar la IA, pero pedagoégicamente
desarmados para gestionar la complejidad humana del aula que la tecnologia no
puede resolver.

Esta necesidad de una formacién mas compleja se vincula intrinsecamente con la
centralidad de las implicaciones éticas y los dilemas profesionales. El analisis muestra
de manera consistente que la ética constituye un pilar transversal en la literatura. Su
fuerte conexion con el nucleo de la IA en el mapa bibliométrico evidencia que la
comunidad académica reconoce que la implementacién técnica es inseparable de sus
consecuencias morales. Los dilemas identificados sobre privacidad, opacidad
algoritmica ("cajas negras") y autonomia profesional evidencian una reconfiguracion

del rol docente, que ahora incorpora una funcién de "guardiania ética" (Terrones
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Rodriguez, 2018). Ante la falta de regulaciones institucionales maduras (Turkova et
al., 2025), la ética se revela como una competencia digital fundamental para evitar la
reproduccion de inequidades y proteger los derechos del estudiantado.

Dado que los modelos de lenguaje dominantes fueron entrenados principalmente con
datos del Norte Global, existe un riesgo latente de sesgos culturales y epistemologicos
(Ruiz Muiioz & Vasco Delgado, 2025). Si se adoptan de manera acritica en contextos
como el latinoamericano, podrian imponer visiones hegemonicas y marginar saberes
locales y formas de expresion propias. La competencia ética del docente, por tanto,
debe incluir una sensibilidad sociopolitica para cuestionar integralmente cémo
funciona el algoritmo, a quién representa y a quién excluye su visién del mundo.
Finalmente, en cuanto a la transformacion pedagdgica, los resultados dibujan un
escenario de transicibn en la educacién superior donde coexisten practicas
tradicionales con innovaciones disruptivas (Jiménez-Garcia et al., 2025), la fuerte
articulacion entre la innovacién educativa y el ambito universitario en el mapa
bibliométrico confirma a este nivel como el principal laboratorio de pruebas.

El desplazamiento del rol docente hacia funciones de disefio, curaduria y supervision
critica (Flores et al., 2025), refleja un intento de equilibrar las eficiencias de la
automatizacién con el valor irreemplazable de la mediacién humana; sin embargo, las
tensiones emergentes en torno a la autenticidad del aprendizaje y la evaluacién en la
era generativa (Romeu-Fontanillas et al., 2025) indican que los modelos pedagogicos
actuales estan bajo presion, situacion que desafia a las instituciones a encontrar un
equilibrio entre la personalizacién algoritmica y la formacién integral y critica del

estudiantado.
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Limitaciones del estudio

A pesar del rigor aplicado en el disefio y ejecucion de esta revision sistematica, es
necesario reconocer varias limitaciones que delimitan el alcance e interpretacion de
los resultados. En primer lugar, aunque se emplearon bases de datos de alto impacto
(Scopus, ERIC, Redalyc, Latindex y Scielo), la estrategia de busqueda puede haber
excluido estudios relevantes publicados en repositorios institucionales, literatura gris o
revistas no indexadas. Esto podria introducir sesgos de disponibilidad y de publicacion.
No obstante, el uso de estas bases reconocidas internacionalmente asegura un nivel
elevado de calidad y pertinencia de la evidencia incluida, asimismo, la seleccion
temporal y linguistica restringida a publicaciones en espafiol, inglés y portugués pudo
limitar la diversidad epistemoldgica y geografica de los enfoques analizados, esta
delimitacién respondi6 a la necesidad de garantizar un analisis exhaustivo vy
manejable, evitando la inclusién de estudios cuya traduccién o contextualizacion
pudiera comprometer la interpretacion rigurosa de los hallazgos.

El analisis bibliométrico, incluida la elaboraciéon del diagrama de co-ocurrencias,
depende de la consistencia conceptual y terminoldgica utilizada por los autores
originales. Las relaciones detectadas entre palabras clave pueden verse afectadas por
variaciones en descriptores o taxonomias disciplinares. Aun asi, la aplicacion de
herramientas analiticas estandarizadas permitid obtener un mapa conceptual sélido
que complementa el andlisis cualitativo y aporta una visién estructural del campo.

En relacién con el analisis tematico cualitativo, si bien se siguieron las fases de

codificacion abierta, axial y selectiva propuestas por Corbin & Strauss (2014), la
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sintesis de resultados implica procesos interpretativos que podrian variar segun el
enfoque de otros investigadores.

Finalmente, los tres ejes tematicos resultantes emergen del cuerpo documental
analizado y no pretenden constituir una taxonomia exhaustiva. Dado el rapido avance
del campo de la inteligencia artificial en educacion, algunos desarrollos recientes
pueden no haber sido aun recogidos en la literatura cientifica revisada. La delimitacion
tematica adoptada permite ofrecer una sintesis coherente y actualizada de las

tendencias predominantes en el periodo considerado.

Conclusiones

La integracion de la inteligencia artificial es un fendmeno sociotécnico complejo que
requiere una respuesta sistémica basada en formacion docente, gobernanza
institucional y una pedagogia centrada en el desarrollo humano integral.

Los hallazgos del estudio permiten establecer que la integracién de la inteligencia
artificial en la educacion superior constituye un fendmeno sociotécnico disruptivo que
ha superado una fase inicial de fascinacion instrumental para adentrarse en una etapa
de necesaria apropiacion critica. Se confirma una ruptura paradigmatica a partir de
2023, impulsada por la IA generativa, que ha desbordado las capacidades de
respuesta institucional y pedagdgica existentes, ademas, se aprecié una tension
estructural entre la velocidad de la innovacion tecnoldgica y los tiempos necesarios

para la asimilacion docente y el desarrollo de regulaciones ética.
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